
 
2023-2024 シーズンの馬そりの運行について 

2023 年 11 月 

 

今シーズンの馬そりは、安全対策、並びに新型コロナウイルス感染予防対策の観点から、次の通り運行します。 

皆様のご理解とご協力をお願いします。 

 

■馬そりの運行について                   

・馬そりの乗車人員（客席）を１便あたり 6 席（人）まで    

と制限し運行させていただきます。 

※乳幼児等のお子様を膝の上にのせて座る場合は、 

１席分としてカウントします。（3 歳以上のお子様が膝の上に 

載せて座る場合でも乗車料が必要です） 

・運行は、旧札幌停車場前を出発し、市街地群の周回コース    ←進行方向          ：客席 

となります。（コース図は、次のページに記載しています） 

 

■乗車方法について 

①ご乗車を希望される方は、入場券売場向かいにある「馬そり乗車受付」で、乗車を希望される便の整理券を 

お受け取り下さい。（当日限り有効です） 

※事前のご予約は一切受け付けいたしません。 

②整理券をお持ちの方は、整理券に記載している乗車時刻（出発時刻）5 分前までに旧札幌停車場前の乗り場に

お越しいただき、乗車券を購入してください。 

【乗車料：大人(15 歳以上) 250 円、小人(3 歳～14 歳) 100 円、２歳以下無料】 

※出発時間までにお越しにならない場合、整理券を紛失した場合は再発行せず、無効とさせていただきます。 

※気象状況により、整理券配布後に運休する場合がありますことを予めご了承ください。 

 

■整理券について 

・整理券の配布・受付時間は、9 時より最終便出発時刻前までとなります。 

 ・整理券は 1 便につき先着 6 名様までです。 

通常より減員となり、ご希望に添えない可能性がありますので予めご了承ください。 

・整理券は、無くなり次第、受付を終了します。 

 

■お客様へのお願い 

・マスクの着用は求めませんが、ご自身を感染から守るため、混雑状況と合わせて各自でご判断ください。 

（マスクを着用せず長時間にわたる会話や大声を発するなどの行為が見られた場合は、マスク着用のお願いを

させていただくか、乗車をお断りする場合があります） 

・運行時は、大声での会話・歓声はお控えいただき、そり上からの風景をお楽しみください。 
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■スタッフの対応について 

・御者、車掌はマスクを着用します。 

・運行中の解説案内は、ポータブルマイクを使用して行います。そのためスタッフは前方を向き着席の上でガイ

ドいたします。 

 

■運行ダイヤ及び運行コース 

・運行期間 2023 年 12 月～2024 年 3 月の積雪時の土・日・祝日、 

および 2024 年 2 月 5 日(月)～9 日(金)の平日 

・運行ダイヤは下記の通りです。 

※なお気象・積雪状況等により、予告なしに運休する場合がありますので予めご了承ください 

  

 

 

 

【旧札幌停車場前 出発時刻】 
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      馬そり乗り場 

      馬そりコース 

 

■その他 

・当対策は、お客様の利用状況等を踏まえ、必要に応じて予告なしに変更する場合があります。 

変更の際は、当開拓の村公式ホームページでお知らせします。 
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